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Marketing & Verkauf

Schlisselbegriffe wie Marketing, Sales und Promotion sprechen Sie an. Sie haben ein
Flair fiir neue Trends und erhalten Gelegenheit, Ihren ausgesprochen
dienstleistungsorientierten Auftritt im betrieblichen Umfeld zu reflektieren und zu Gben.
Themen sind unter anderem: Vom Leitbild zum Verkauf, Marken, wirkungsvoller Auftritt
(Knigge), Online-Marketing, Social Media, usw.

In unserem Vertiefungskurs lernen Sie die Unterschiede zwischen Online- und Digital-
Marketing kennen und erfahren, wie Sie diese beiden effektiv einsetzen kénnen. Zudem
erlangen Sie wertvolles Wissen Uber die Methoden eines erfolgreichen
Verkaufsgesprachs. Als besonderes Highlight bieten wir Ihnen die Moéglichkeit den
Fashion Outlet in Landquart zu besuchen. Dort werden Sie von der Center-Leitung
geschult und vom Head Coach des Nike Stores begleitet. Doch das ist noch nicht alles —
im Kurs erwarten Sie noch mehr aufregende Erfahrungen und wertvolle Erkenntnisse.

Immobilien & Verwaltung

Sie interessieren sich fiir den Immobilienmarkt und die Grundlagen der
Immobilienbewirtschaftung. Sie erhalten einen Einblick in Themen wie Betriebs- und
Unterhaltskosten, Gestaltung von Mietverhéltnissen, Stockwerkeigentums-
versammlungen oder Immobilienbewertungen. lhr Ziel ist es, in einer
Immobilienverwaltung zu arbeiten.

In diesem Vertiefungskurs erhalten Sie wertvolle Einblicke in die Immobilienbranche und
lernen, wie Sie Immobilien erfolgreich vermarkten konnen. Als besonderes Highlight
haben Sie die Moglichkeit, den Mieterverband Zirich zu besuchen. Erfahren Sie aus
erster Hand wichtige Informationen (iber aktuelle Mietrechtsthemen und profitieren Sie
von wertvollen Tipps und Tricks.
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Recht & Advokatur

Die Arbeit von Gerichten und Rechtsanwalten finden Sie spannend. Sie interessieren sich
fir Themen wie Gerechtigkeit oder Schadenersatz oder gerichtliche Zivil- und
Strafprozesse. Sie erhalten eine erste Einflihrung in diese spannende Welt. Je nach
zukiinftigem Praktikumsbetrieb kdnnen die zusatzlichen Gberbetrieblichen Kurse der
Betriebsgruppe Advokatur belegt werden.

In diesem Kurs erhalten Sie wertvolle Informationen tUber die kaufmannische Advokatur-
Ausbildung. Ein besonderes Highlight des Kurses ist der Besuch und die Analyse einer
«echten» Gerichtsverhandlung. Zudem erméglichen lhnen Fachpersonen der
Opferberatung des Kantons Zirich wertvolle Einblicke in ihre Arbeit.

Sie kénnen sich auf vielseitige Erfahrungen und wertvolle Erkenntnisse freuen.

Treuhand & Versicherungen

Ihr Interesse gilt der finanziellen Fiihrung von Unternehmen und dem Absichern von
unternehmerischen Risiken. Sie moéchten lhr Zahlenflair im Praktikum in einer
Treuhandfirma, einer Buchhaltungsabteilung, einer Versicherungsagentur oder einem
Versicherungsbroker unter Beweis stellen. Auch das Thema Investment ist fir Sie kein
Fremdwort.

Im Vertiefungskurs "Treuhand & Versicherungen" werden Sie tiefer in Themen wie
Unternehmensrecht und Firmengriindung eintauchen, die Grundlagen der finanziellen
Fihrung einer Firma verstehen, Einblicke in den Geld- und Kapitalmarkt erlangen und
Investmentstrategien kennenlernen. Sie erfahren auch, wie sich Unternehmen
gegenlber Risiken absichern kénnen.

Personalwesen & Kommunikation

lhnen sagt der Umgang mit Menschen sehr zu und Sie haben Freude an Aufgaben im
Personalwesen (z.B. Stellenausschreibungen und Rekrutierung). Naturlich kennen Sie
sich auch mit den Fragen rund um «Auftritt» und «Wirkung» gut aus. Themen, welche
fiir den zukiinftigen Einsatz z.B. in einer Personalvermittlung oder in der
Personalabteilung eines Unternehmens entscheidend sind.

Im Vertiefungskurs "Personalwesen & Kommunikation" stehen die Themen
Kommunikation und Verhalten im Fokus. Lernen Sie, wie Sie durch effektive
Kommunikation und ein professionelles Auftreten einen guten Eindruck hinterlassen
konnen. Erfahren Sie, wie Sie eine Gberzeugende Bewerbung verfassen und lernen Sie,
Bewerbungen zu analysieren, um die richtigen Kandidaten auszuwahlen. Hier lernen Sie
nicht nur vieles liber den Umgang mit anderen, sondern auch viel Gber sich selbst.

Gesundheit & Soziales

Sie interessieren sich fiir das Gesundheits- und Sozialwesen in der Schweiz. Sie arbeiten
gerne mit Menschen zusammen, sind belastbar, offen und wissen, wie man Prioritdten
setzt. Sie verfligen Uber eine gute Organisationskompetenz und sind sich gewohnt,
effizient zu arbeiten.

Sie erhalten Einblick in Themen wie NGO’s und NPQ’s (nichtstaatliche oder nicht
profitorientierte Organisationen) und lernen die Funktionen des Gesundheits- und
Sozialwesens der Schweiz kennen.

Im Vertiefungskurs "Gesundheit & Soziales" erwartet Sie eine fesselnde und
aussergewohnliche Lernreise! Hier werden Sie nicht nur die spannende Welt der
Versicherungen im Gesundheitswesen entdecken, sondern auch in die vielseitigen
kaufméannischen Tatigkeiten in sozialen Einrichtungen und Stiftungen eintauchen. Sie
werden sich z.B. mit der Organisation von Asylfragen beschaftigen und die
faszinierenden Aufgaben der kantonalen und lokalen Sozialdienste erkunden. Nebenbei
werden Sie Einrichtungen wie z.B. Kriseninterventionen, NGO, NPO oder Spitédler kennen
lernen.
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Bank & Finanz

Sie arbeiten in vielfaltigen Bereichen des Bankgeschafts. Im Zentrum stehen dabei oft
Kundenkontakt, Teamarbeit und der Umgang mit digitalen Medien. Sie sind zuverlassig,
diskret und interessiert am Umgang mit Geld und Geldzahlungen, Sie empfangen
anspruchsvolle, auch internationale Kundschaft und nehmen Bérsen- und
Devisenauftrage entgegen. Sie erstellen Anlagevorschldge fur Kundinnen und Kunden
und beraten diese hinsichtlich verschiedenster Finanzprodukte.

In der Spezialisierung «Bank & Finanz» absolvieren Sie eine exklusive Bank-Ausbildung,
die in Zusammenarbeit mit CYP, dem Kompetenzzentrum der Banken in der Schweiz,
entwickelt und durchgefiihrt wird. Sie erarbeiten sich in der Bankbranche anerkannte
Bankfachzertifikate und sind gut geristet fiir einen erfolgreichen Einstieg in diese
faszinierende Branche!

Hotel & Tourismus (Branche Hotel-Gastro-Tourismus)

Sie mochten gerne in der gepflegten Atmosphare eines Hotels oder einem
Gastronomiebetrieb arbeiten und dabei Kundschaft aus aller Welt empfangen und
beraten. Sie buchen Reservationen und organisieren Veranstaltungen. Fir die
Kommunikation mit in- und auslandischen Kunden stellen Sie dabei lhre guten
Kenntnisse der regional gesprochenen Sprache unter Beweis. Naturlich sind Sie
kommunikativ, fremdsprachengewandt und haben eine hohe
Dienstleistungsbereitschaft.

In der KV-Branche «HGT — Hotel-Gastro-Tourismus» lernen Sie die die Schweizer Hotel-
und Tourismuslandschaft mit ihren vielfaltigen Facetten kennen. Vertiefungskurse zu
Themen wie Nachhaltigkeit, Gastekulturen oder Reklamationshandling werden mit
Ausfliigen in Schweizer Stadte, Hotels und anerkannte Hotelfachschulen kombiniert, um
in den Austausch mit Branchenpersonen zu kommen. Das fiktive Hotel Minerva,
praxisorientierter Unterricht sowie branchenspezifische Lernmittel und
Zwischenprifungen mit HotellerieSuisse und der Hotelfachschule Thun bereiten Sie
gezielt auf lhre Zukunft als Gastgeber / Gastgeberin vor.
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