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Les opticien-ne-s offrent des conseils personna-
lisés, méme a I'époque d'Internet et de la
mondialisation. Ils/Elles connaissent leurs
client-e-s et leurs besoins et peuvent proposer
des solutions individuelles optimales.

La profession offre un champ d'activité intéres-
sant et varié débouchant sur de solides per-
spectives d'avenir. Aussi bien pour les opticien-
ne:s CFC que pour ceux et celles qui poursuivent
leur formation dans une haute école spécialisée.

Des professionnels engagés et compétents sont
partout tres demandés: Des opticien-ne-s CFC
ainsi que des optométristes B.Sc. plus qualifié-e:s
qui effectuent également des examens de la vue
et des adaptations de lentilles de contact.

Celui ou celle qui le peut et le veut, a la possibi-
lité de faire carriere en tant que responsable
d'une grande filiale ou propriétaire de son
propre magasin d'optique.



Profil d'emploi

Les client-e-s

en point de mi

Le métier d'opticien-ne est polyvalent: Les
client-e-s de tous ages et leurs différents besoins
sont au centre de I'attention. lls/Elles veulent
tout-e's y voir clair tout en ayant une belle
apparence. Ta mission consiste a les conseiller
avec empathie et un sens du style et de la
mode.

Et tu gardes toujours une vue d'ensemble. Quels
sont les verres qui conviennent au client/a la
cliente? La monture est-elle adaptée au style

personnel et a la forme de la téte? Ton conseil
est indispensable. En tant qu'opticien-ne, tu
connais également bien les différentes techno-
logies de verres de lunettes et les propriétés des
matériaux des montures.

Pour commencer, tu as une ordonnance pour
des lunettes qui précise les valeurs de correc-
tion. Pour cela, tu dois mesurer I'écart pupillaire
et t'enquérir des souhaits et des exigences du
quotidien.



Tout cela fait partie du métier d'opticien-ne:

® Conseiller les clientes et les clients et
vendre des équipements optiques

® Traiter et entretenir les produits d'optique
et de lunetterie

® Travaux administratifs et participation a
|"élaboration d'actions de marketing

® Entretenir, maintenir et gérer des équipe-
ments, instruments et marchandises

Est-ce que quelqu'un passe beaucoup de temps
devant I'ordinateur? Profession et travail? Passe-
temps? Activités sportives? Toutes ces informa-
tions sont importantes pour toi afin de trouver
la solution optimale. La prise de mesures et
I'ajustement anatomique ultérieur des lunettes
finies nécessitent d'avoir un contact direct avec
le client et un doigté approprié.

Selon le magasin dans lequel tu travailles, il se
peut que tu fabriques les lunettes choisies-
c'est-a-dire que tu tailles et montes les verres
dans la monture.

Le quotidien professionnel comprend également
la commande de montures et de verres aupres
des fournisseurs, le controle des livraisons et la
gestion des stocks. Tout cela implique aussi
régulierement du «travail de bureau» sur
ordinateur. Aussi bien les données des clients
que les marchandises vendues doivent étre
enregistrées dans le systéeme.
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La formation professionnelle initiale dans un
magasin d'optique dure 3 ans.

Ecole: En 1 année, 2 jours de cours a I'école
professionnelle de Lausanne, puis (2° et 3° année)
1 jour par semaine.

EMP: Les personnes qui suivent en plus I'école
de maturité professionnelle (EMP) ont toujours
deux jours d'école par semaine pendant les trois
ans. Il est également possible de suivre I'EMP a
plein temps (1 an) apres le CFC.
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Opticien-ne CFC

Une formation
professionnelle
initiale exigeante

Cl: Les cours inter-entreprises (Cl) permettent de
combiner la théorie et la pratique. Au total, 7
cours blocs de 3 a 4 jours (25 au total) au centre
de cours pour I'optique a Lausanne.

Formation continue avec maturité profession-
nelle dans une haute école spécialisée (3 ans a
plein temps ou 4 ans avec emploi en parallele):
En tant qu'optométriste B.Sc., on détermine des
corrections, adapte des lentilles de contact et
fait des examens de la vue.
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Etre opticien-ne signifie &tre un-e spécialiste des
guestions générales sur la vision et la protection
des yeux ainsi que de toutes les questions
relatives aux lunettes et autres aides visuelles.

Les connaissances techniques sur les verres de
lunettes et autres sont une chose. Mais il est
tout aussi important de faire preuve d'empathie
pour comprendre les souhaits et les besoins des
clients.

Enfin, en tant qu'opticien-ne, il faut aussi savoir
mettre la main a la pate: Lors de I'ajustement
anatomique des montures de lunettes, mais
aussi lors des réparations ou du montage des
verres de lunettes.

Une vision optimale est importante. Une belle
apparence l'est tout autant pour beaucoup! Le
sens des couleurs, des formes, du style et de la
mode contribuent a rendre ceux/celles qui
portent des lunettes heureux-ses!



Stage d'immersion et plus

L'apparence
personnelle est
. toujours un atout!

Tu veux faire un stage d'immersion? Tu trouveras plus d'informations sur le site de
I'Association pour la formation professionnelle
1. Cherche dans ta région un magasin initiale en optique AFPO: www.afpo.ch

d'optique qui te plait.

2. Consulte le site web du magasin et
réfléchis a quelques questions.

3. Appelle ou, mieux encore, passe directe-

ment en personne et demande si tu peux Association pour la
. . . formation professionnelle
faire un stage d'immersion. initiale d'opticien-ne
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